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Redakcja magazynu Rekruter, wraz z naszymi Sponsora-
mi i Partnerami, przygotowuje sie do wydarzenia, ktore
juz po raz dziesiagty organizowane jest z myslg o popra-
wie wizerunku branzy HR w Polsce. Wydarzeniem tym
jest jubileuszowa edycja Wieczoru Rekrutera, ktéra odbe-
dzie sie juz 12 pazdziernika w Opera Club w Warszawie.
Podczas Wieczoru zostang wreczone nagrody laure-
atom konkursu Perty HR (termin nadsytania zgtoszen do
7 wrzesnia). Ranking Perty HR stuzy polepszeniu jakosci
ustug rekrutacyjnych w Polsce. Ranking ten uwzglednia
efektywnosc¢ i dynamike rozwoju polskiej branzy HR i co
wazne, nie wigze sie z zadnymi komercyjnymi zobowig-
zaniami ze strony firm biorgcych w nim udziat. W tym
roku w Jury konkursowym goscimy: Magdalene Bube-
le - Avon Polska, Cezarego Maczke — Budimex SA oraz
Andrzeja Borczyka - Grupa Zywiec.

W sierpniowym wydaniu magazynu Rekruter Waldemar

JESIEN ZBLIZA SIE WIELKIMI KROKAMI. UCZNIOWIE ZA KILKA DNI ROZPOCZY-
NAJA ROK SZKOLNY, A STUDENCI KORZYSTAJA JESZCZE Z OSTATNICH TYGODNI
WOLNYCH OD UCZELNI. W SWIECIE BIZNESU CZAS URLOPOWY ZBLIZA SIE KU
KONCOW! | NADCHODZI OKRES REKRUTAGJI, SZKOLEN | INNYCH WYDARZEN,
KTORE MAJA WPEYW NAROZWO) FIRMY.

Paturej, zatozyciel Grupy HRC, zdradza nam kilka infor-
madji, jak osiggnac¢ sukces na Polskim rynku HR. Przed-
stawiamy Panstwu raport dotyczacy wynagrodzen spe-
gjalistow do spraw rekrutacji przygotowany przez firme
Sedlak& Sedlak. Natomiast czytajac artykut przygoto-
wany przez InfoPraca.pl mozemy rozwazy¢, czy perfek-
gjonizm faktycznie jest dobrg cecha wsréd pracowni-
kow. Marzena Koczut, Wiceprezes Zarzadu w PKO PTE
kresli sylwetke lidera na miare XXI wieku. Tomasz Kalko,
Dyrektor ds. Rozwoju oraz Szef Dziatu Szkolen w Bla-
chy Pruszynski proponuje, jak dobra¢ pracownikéw, aby
zbudowac efektywny zespot. Udostepniamy Panstwu
takze relacje laureatow z poprzednich edycji konkursu
Perty HR, ktére mozna takze obejrze¢ online.

Zycze przyjemnej lektury!
Urszula Bosiacka
Redaktor Naczelna

IPIP

CODZIENNIE O FINANSACH | GOSPODARCE

Czytaj w kazdym miejscu na dowolnym urzadzeniu!

www.ipip.com.pl


http://www.ipip.com.pl

JAK ZDOBY(C
SUKCES W BRANZY
REKRUTACYJNEJ?

Waldemar Paturej — zatozyciel Grupy HRC,
ktory swojg kariere rozpoczynat w dziale HR
w PWC, gdzie postanowit stworzy¢ wiasna
firme doradcza $wiadczacg ustugi w zakresie
rekrutacji i oceny potendjatu pracownikéw.
Od ponad 20 lat z powodzeniem realizuje
to przedsiewziecie. W wywiadzie dla Maga-
zynu Rekruter opowiedziat w jaki sposéb na
rynku Executive Search Grupa HRC jest w sta-
nie konkurowa¢ z globalnymi firmami oraz
o sktadowych sukcesu w branzy rekrutacyjnej.

WYDARZENIA BRANZOWE

6 WYDARZENIE, KTORE
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ZMIENIA RYNEK REKRU-
TACJI W POLSCE

W tym roku obchodzimy jubileuszowa
X edycje Wieczoru Rekrutera, podczas
ktérej zostana wytonieni laureaci konkursu
Perty HR, do ktérego udziatu serdecznie
zapraszamy!

SAZL

Sowarzyssenie Agencji Zamdnienia

Magazyn Rekruter Wydawca Redakeja

ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa . Redaktor Naczelna Dziennikarz
tel. 224626360 o veritaM | yrsulaBosiacka  SylwiaZaiae
www.magazynrekruter.pl Aneta Kobytka
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WYNAGRODZENIA
SPECJALISTOW DS.
REKRUTACJI WEDLUG
RAPORTU PLACOWEGO
SEDLAK & SEDLAK 2016

Jak przedstawiaja sie zarobki specjalistow
ds. rekrutagji w zaleznosci od stazu pracy,
lokalizacji firmy oraz przy uwzglednieniu
m.in. pochodzenia kapitatu firmy lub wielkosci
zatrudnienia. Tego dowiemy sie z Raportu
ptacowego Sedlak & Sedlak 2016.

12 PERFEKCJONISCI SZYB-

CIEJ WYPALAJA SIE ZA-
WODOWO

Perfekcjonizm idzie w parze z poczuciem
wiasnej wartosci. Jesli doceniamy siebie za
to, co robimy, odczuwamy satysfakcje z wia-
snego postepowania. Perfekcjonisci ciggle
czujg niedosyt — majg nieustanng potrzebe
udowadniania, ze sa najlepsi.
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NOWOCZESNY LIDER,
CZYLI JAKI? JAK MOTY-
WOWAC PRACOWNIKOW
W XXI WIEKU?

W obecnych czasach liderzy maja przed
sobg duzo wyzwan. Powinny by¢ wiec to
osoby, realizujgce swojg pasje oraz potra-
figce tg pasjg zaraza¢ innych. Zamiast sta-
nowczosci i kontroli, skuteczni liderzy tworza
zespoty, w ktorych wazna jest réznorodnosé
kompetencji, doswiadczen i osobowosci.

SPOSC)B NA EFEKTYWNY
ZESPO«L?

Jak managerowie dobierajg sobie wspotpra-
cownikow oraz jaka jest rola dziatow HR we
wspottworzeniu zespotdw, ktore dzieki swej
skutecznosci i efektywnosci sg w stanie sta-
wiac czoto konkurengji na rynku.

Projekt i sktad
PDWA Interactive Agency
www.pdwa.pl

® © & & & & o 0o 0 0o 0 o


http://www.kongres-apt.org.pl/

JAKZDOBYG
SUKCES WBRANZY
REKRUTACYINEJ?
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WALDEMAR PATUREJ - ZAkOZYCIEL GRUPY HRC, KTORY SWOJA KARIERE ROZPOCZYNAL
W DZIALE HR W PWC, GDZIE POSTANOWIE STWORZYC WEASNA FIRME DORADCZA
SWIADCZACA USEUGI W ZAKRESIE REKRUTACJI I OCENY POTENCJAEU PRACOWNIKOW.
OD PONAD 20 LAT Z POWODZENIEM REALIZUJE TO PRZEDSIEWZIECIE. W WYWIADZIE
DLA MAGAZYNU REKRUTER OPOWIEDZIAE W JAKI SPOSOB NA RYNKU EXECUTIVE SE-
ARCH GRUPA HRC JEST W STANIE KONKUROWAC Z GLOBALNYMI FIRMAMI ORAZ O
SKEADOWYCH SUKCESU W BRANZY REKRUTACYINEJ.

Grupa HRC regularnie jest
wyrézniana w  Rankingu
Warsaw Business Journal
“Book of Lists”. Co jest tego
przyczyng i jaka jest na to
reakcja pracownikéow firmy,
klientéw oraz kandydatéw?

Grupa HRC dziata na polskim
rynku rekrutacyjinym od po-
nad 20 lat — jesteSmy jedna
z pierwszych polskich agendji
rekrutacyjnych, dodatkowo jako
jedyna agencja doradztwa per-
sonalnego  jestesmy notowani
na Gietdzie Papierow Wartoscio-
wych w Warszawie (rynek New-

connect). Mamy przyjemnos¢
wspotpracowac z sukcesami z
wieloma polskimi i zagranicz-
nymi firmami w Polsce oraz za
granica, dzieki czemu wcigz re-
alizujemy nowe projekty i dosko-
nalimy nasze standardy. Sukcesy
te wielokrotnie byty doceniane
przez naszych kontrahentow,
czego efektem jest dtugofalowa
wspotpraca.

Jak mineto pierwsze potrocze
2017 r. w Grupie HRC? W ja-
kich sukcesach mégt w tym
roku uczestniczyc¢ zespot?

Mamy okazje pracowac dlaklien-
tow z bardzo réznych branz, z
wielu krajow. Ostatnio intensyw-
niej pracujemy nad projektami z
rynku chinskiego, co w pewnym
sensie jest novum dla naszych
pracownikow — majg okazje po-
znac kulture pracodawcow i pra-
cownikow Panstwa Srodka, co
niewatpliwie wptywa na rozwdj
zawodowy nas wszystkich.

HRC zwigzane jest z CFR Glo-
bal Executive Search, jak do-
szto do tej wspotpracy i jak
ona wyglada dzisiaj?
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Grupa HRC jest cztonkiem CFR
Global Executive Search od 2006
roku, byta jedyng firmg z Polski
zaproszong do tej organiza-
gi. Byta tez jedng z pierwszych
firm, ktora tworzyta CFR. Obec-
nie CFR to ponad 55 biur w 30
krajach, kilkuset konsultantow
wspotpracujgcych na 6 konty-
nentach z najlepszymi firmami
na $wiecie. Grupa HRC jest jed-
ng z najbardziej dynamicznie
wspotpracujgcych firm w ramach
CFR — realizujemy bardzo wiele
projektow dla klientow naszych
partneréw z catego Swiata, re-
krutujemy takze kandydatow
z Polski do pracy na stanowi-
skach managerskich i executive
za granicg. Co roku uczestniczy-
my w spotkaniach CFR Network
— w ubieglym roku mieliSmy
okazje spotkac sie w Szanghaju,
w tym roku bedziemy w Sydney.

Posiadaja Panstwo bardzo do-
brych rekruteréw. Jak udato
zbudowac sie i utrzymac tak
zdolny zespot ludzi, przy dos¢
duzej konkurencji na rynku?
Co Panstwo robig, ze rekrute-
rzy sa tak lojalni wobec Pan-
stwa firmy?

Mamy przyjemnos$¢ pracowac
w statym zespole rekruterow,
ktorzy dotgczyli do Grupy HRC
kilka lat temu i wcigz rozwijajg sie
w jej ramach. Mamy jasno okre-
Slong sciezke kariery: wiekszos¢

0sob zaczyna u nas prace od
ptatnego stazu i poprzez kolejne
stanowiska — researchera i junior
konsultanta dochodzi do stano-
wiska konsultanta, a nastepnie
senior konsultanta. W miedzy-
czasie pracownicy majg oka-
zje pracowac dla wielu réznych
klientow, z réznych branz, reali-
zujac wszelkiego rodzaju projek-
ty rekrutacyjne. Poznajg arkana
pracy w rekrutagji, w executive
search, zyskujg wiedze o rynku
I umiejetnosci wrasciwego do-
boru kandydatow. To sprawia,
ze chetnie wspotpracujg z wcigz
nowymi klientami, poznajg no-
wych kandydatow, co czyni ich
prace interesujaca i petng wy-
zwan.

W jaki sposob, na tak trud-
nym rynku Executive Search,
gdzie klienci zazwyczaj po-
noszg koszt zaliczek na re-
krutacje, HRC rozwineto swoj
brand, a zespdt rozwija sie
w tak szybkim tempie, ze jest
w stanie konkurowac z glo-
balnymi firmami.

JesteSmy zdania, ze kazdy pro-
jekt rekrutacyjny mozna zreali-
zowac na wiele sposobow — my
gwarantujemy rzetelnos¢ i stan-
dardy, reprezentujemy tzw. starg
szkote w rekrutagji; w kazdym no-
wym projekcie przeprowadza-
my bardzo doktadny research
rynku, docieramy do wszystkich

potencjalnych kandydatéow. Co
wiecej, z wszystkimi kandydata-
mi odbywamy face to face inte-
rviews, przygotowujemy pisem-
ne raporty na temat ich Sciezki
zawodowej,  osiggnie¢,  cech
I motywagji do zmiany pracy.
W kazdej rekrutadji przygotowu-
jemy takze raporty z rynku dla
klientow, dzieki czemu zyskuja
konkretng informacje o tym, jak
jest postrzegana ich firma wsroéd
potencjalnych kandydatow do
pracy. Pracujemy az do skut-
ku, do przedstawienia najlep-
szych z mozliwych kandydatow.
Wszystko to sprawia, ze klienci
sg sktonni zaptacic¢ nie tylko za-
liczke, ale tez wiekszg kwote za
proces rekrutagji, jako ze jest on
rozbudowany i gwarantuje pe-
ten sukces.

Jak Panstwa pracownicy spe-
dzaja czas urlopu? Kiedy wra-
caja ponownie na rynek z no-
wym entuzjazmem?

Zachecamy pracownikow do ko-
rzystania z urlopow, zdajemy so-
bie sprawe, ze wypoczety pra-
cownik to efektywny pracownik.
Dzielimy sie czasem na wakadje,
tak aby zapewni¢ stato$¢ pro-
wadzenia projektow dla klien-
tow. System ten sprawdza sie
w naszej firmie od lat, dlatego
tez klienci nie odczuwajg prze-
rwy wakacyjnej wspotpracujac
Z nami.



WIECZOR REKRUTERA

Wydarzenie, ktore zmienia rynek rekrutacji w Polsce.

Wieczér Rekrutera to wydarzenie skupiajace specjalistéw z obszaru HR i rekrutacji, organizowane przez redakcje
magazynu Rekruter.
!

Swdéj debiut miato juz w 2010 roku. Jest on przede wszystkim okazjg do wymiany doswiadczen, budowania
nowych relacji biznesowych, a takze wspdlnej zabawy osob, ktére na co dzien rywalizujg ze sobg o zlecenia
rekrutacyjne. W tym roku juz po raz dziesiaty uczestnicy bedg mieli szanse na wygranie nagrod oraz wspdlne
Swietowanie, 12 pazdziernika w klubie Opera w Warszawie. Do tej pory w kazdej edycji uczestniczyto ponad 400
gosci, co jest dowodem na zapotrzebowanie tego rodzaju wydarzen.

|
Podczas jubileuszowej X edycji Wieczoru Rekrutera zostang wreczone nagrody Perly HR dedykowane
specjalistom i firmom, ktére zajmuja sie dostarczaniem ustug HR. Udziat w konkursie moze wzia¢ kazda osoba
pracujaca w agencji rekrutacyjnej, doradztwa personalnego, outsourcingu lub wewnetrznym dziale HR.

W tym roku nagrody beda przyznawane w pieciu kategoriach: Company of the year, In-house in-house Recruiter,
In-house Recruitment Team, Consultant of the year, Employer Branding Campaign of the year.

POBIERZ ZAPISZ SIE
FORMULARZ NA GALE ROZDANIA
ZGLOSZENIOWY / NAGROD

~Wieczdr Rekrutera jest cyklicznym wydarzeniem, ktore pozwala promowac
dobre praktyki funkcjonujace na rynku doradztwa personalnego. Jest to
doskonala okazja do networkingu <z ekspertami, poczawszy od
przedstawicieli wewnetrznych dziatow HR po firmy doradztwa
personalnego. Daje nam on mozliwos$¢ do wymiany dobrych pomystdw,
dobrych prakityk w branzy etc. Nasza firma z przyjemnosdcig zaprasza
Panstwa na zblizajgcg sie kolejng edycje konkursu Perfy HR oraz Wieczoru
Rekrutera.”

Mirostaw Kotcz, HCC

~Wykorzystaj swojg szanse, daj sie odkry¢, pokaz jakim jesteS dobrym
rekruterem, jakie osiggasz wyniki. By¢ moze dzieki udziatowi w konkursie
Perly HR twoja kariera nabierze tempa i wzmochisz swoj wizerunek w branzy.
Ja juz mam swojg Perfe HR, ktdra dodata mi skrzydet i pomogfta rozwing¢ sie
zawodowo. Kolej na Ciebie!”

Milena Czarnecka, Adore HR

.Zachecam Was do wypefnienia formularza zgfoszeniowego do konkursu
Perly HR, poniewa? jest to wspaniafta przygoda, a sam moment odbierania
nagrody jest czyms, co zdecydowanie warto przezy¢. Zdobycie nagrody
Perly HR jest dla mnie bardzo cennym zawodowym osiggnhieciem, a sam
Wieczdr Rekrutera na diugo zapisze sie w mojej pamieci.”

Klaudia Lubelska, Alior Bank

Wez udziat w konkursie!
www.perlyhr.com



http://www.perlyhr.com
https://evenea.pl/imprezy/szkolenia/warszawa/wieczor-rekrutera-i-perly-hr-2017-163835/
https://youtu.be/ad0-kMDYVzQ
https://youtu.be/l9u3SF_a15M
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Zapraszamy

juz dzi$ zarezerwuj miejsce na

KONGRES PRAWA PRACY 2018

- aktualne regulacje oraz najwazniejsze planowane
zmiany z zakresu biezgcych problemdéw prawnych
I organizacyjnych podmiotow zatrudniajgcych

Ktora odbedzie sie w dniach: 19-20 pazdziernika 2017 roku, w Warszawa

Wsrod prowadzacych:

Anna Telec, Przemystaw Ciszek, dr Maciej Chakowski,
Katarzyna Ziotkowska, Jarostaw Sawicki, tukasz Prasotek,
Joanna Wojciechowicz, Piotr Wojciechowski

Szczegoty

Russell Bedford Akademia
tel: +48 22 276 61 84
email: szkolenia@russellbedford.pl

ORGANIZATOR PARTNER MERYTORYCZNY
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https://www.russellbedford.pl/pl/glowna/uslugi/szkolenia/konferencje/19-konferencje/3355-kongres-prawa-pracy-2018-aktualne-regulacje-oraz-najwazniejsze-planowane-zmiany-z-zakresu-biezacych-problemow-prawnych-i-organizacyjnych-podmiotow-zatrudniajacych.html
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Sedlak & Sedlak

WYNAGRODZENIA SPECIALISTOW
DS. REKRUTAGJIWEDLUG RAPORTU
PLACOWEGO SEDLAK & SEDLAK 2016

ARTYKUE POWSTAE NA PODSTAWIE RAPORTU PEACOWEGO SEDLAK & SEDLAK 2016. W BA-
DANIU UCZESTNICZYtO 450 ZAKEADOW. W RAPORCIE ZAPREZENTOWANO INFORMACIJE

O WYNAGRODZENIU NA 445 STANOWISKACH.

Wynagrodzenia specjalistow ds. rekrutacji

Mieszkatam z rodzing przez kilW 2016 roku mediana wynagrodzenia catkowitego specjalisty ds. re-
krutacji wyniosta 5 100 PLN. Starsi specjalisci, tzn. pracownicy, ktorzy mieli za sobg ponad trzyletni
staz pracy otrzymywali 7 550 PLN miesiecznie. Byto to o 2 850 PLN wiecej niz wynosita pensja do-

swiadczonych specjalistow, ktorzy przepracowali od jednego roku do trzech lat. Mtodsi specjalisci
zarabiali prawie 50% mniej niz starsi specjalisci.

Rysunek 1. Mediana wynagrodzen catkowitych specjalistéw ds. rekrutacji

miodszy doswiadczony starszy
specjalista specjalista specjalista

3 600 PLN 4700 PLN 1550 PLN
48% 62% 100%

Zrodto: Raport ptacowy Sedlak & Sedlak 2016
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Wynagrodzenia specjalistéw ds. rekrutacji w roznych wojewodztwach

Istotnym czynnikiem réznicujgcym wysokos¢ wynagrodzen jest lokalizacja firmy. Najwyzsza pensje
catkowitg otrzymywali pracujacy w wojewodztwie mazowieckim — 5 700 PLN. Ich koledzy z wielko-
polski badz wojewodztwa slgskiego zarabiali o 1000 PLN mniej.

Wykres 1. Mediany wynagrodzen catkowitych
specjalistow ds. rekrutacji w réznych wojewdédztwach (PLN)

mazowieckie 5700

wielkopolskie 4700

4500

slgskie

Zrédfo: Raport pfacowy Sedlak & Sedlak 2016

Wynagrodzenia specjalistow ds. rekrutacji w roznych firmach

W raporcie prezentowane sg dane z uwzglednieniem m.in. pochodzenia kapitatu firmy lub wielko-
sci zatrudnienia. W firmach o przewadze kapitatu polskiego, zarobki byty zblizone do firm o prze-
wadze kapitatu zagranicznego i wynosity okoto 5 100 PLN. W firmach duzych, zatrudniajacych
wiecej niz 1 000 osob, mediana ptacy osob zajmujgcych sie rekrutacjg wyniosta 5 300 PLN. Nato-
miast w firmach Srednich, zatrudniajgcych od 201 do 1 000 os6b mediana wynagrodzenia na tym
stanowisku wyniosta 4 700 PLN. Réznice w wynagrodzeniu mozna zaobserwowac w firmach dzia-
tajacych w réznych branzach. Najwyzsze zarobki specjalisci ds. rekrutacji otrzymywali w branzy IT i
az 0 28% nizsze wynagrodzenia otrzymaty osoby pracujace w branzy motoryzacyjne).
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Wykres 2. Wynagrodzenia catkowite

specjalistow ds. rekrutacji w réznych branzach (w PLN)

IT N 5800
chemiczna | 5 400
BPO/ssC [ 5150
elektroniczna i elektrotechniczna || 5 000
motoryzacyjna [ 4 200

Zrédfo: Raport pfacowy Sedlak & Sedlak 2016

Benefity oferowane specjalistom ds. rekrutacji

W raporcie mozna znalez¢ rowniez informacje o benefitach oferowanych na stanowiskach. Naj-
powszechniejszym benefitem przystugujgcym specjalistom ds. rekrutacji byty szkolenia zawodowe.
Mogto z nich korzystac 97% zatrudnionych na tym stanowisku. Wsrdd osob zajmujgcych sie rekru-
tacjg czesto oferowanym benefitem byty rowniez zajecia sportowo-rekreacyjne oraz dodatkowa
opieka medyczna.

WWW.MAGAZYNREKRUTER.PL 10 CEEREKRUTER
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Rysunek 2. Benefity otrzymywane przez specjalistéw ds. rekrutacji

66% 12%

O

szkolenia Zajecia
jezykowe sportowo-rekreacyjne

1% 971%

» o]

[ ) aad
dodatkowa opieka szkolenia
medyczna zawodowe

Zrédfo: Raport pfacowy Sedlak & Sedlak 2016

Wiecej informacji na temat wynagrodzen na poszczegodlnych stanowiskach mozna uzyskac
uczestniczac w najnowszym raporcie ptacowym. Wiecej informacji na temat raportu ptacowego
Sedlak & Sedlak 2017 mozna znalez¢ na stronie: https://wynagrodzenia.pl/raport-placowy/raport-
-placowy-sedlak-sedlak-2017

Barttomiej Kwapisz, Karolina Legie¢ - Sedlak & Sedlak



12 CEEHR

PERFEKCJONISC

SZYBCIE) WYPALAJA
SIEZAWODOWO

PERFEKCJONIZM IDZIE W PARZE Z POCZUCIEM WEASNEJ WARTOSCI. JESLI DOCENIAMY
SIEBIE ZA TO, CO ROBIMY, ODCZUWAMY SATYSFAKCIE Z WEASNEGO POSTEPOWANIA.

infoPraca.pl

PERFEKCJONISCI CIAGLE CZUJA NIEDOSYT — MAJA NIEUSTANNA POTRZEBE UDOWAD-
NIANIA, ZE SA NAJLEPSI.

Perfekcyjny pracownik okiem
przetozonego

W teorii bycie perfekcjonistg ma
same dobre strony. Wszystko
zawsze U takiej osoby jest do-
piete na ostatni guzik, kazde za-
danie wykonane jest idealnie, nie
ma potsrodkéw. To jednak plusy
gtownie dla szefa. Postrzega
perfekcjoniste jako silng jednost-
ke, odporng na przeciwnosdi,
dazacg do realizadji celu.

Perfekcyjna rzeczywistosc

Dla pracownika perfekcjonizm
bywa zgubny, oznacza wieksze
ryzyko wypalenia zawodowego.
Naukowcy sg podzieleni. Jedni
uwazaja, ze perfekgonizm jest
pozytywny — dazenie do niego
sprawia, ze taka osoba jest pro-
aktywna I ustawia sobie wyso-
ko poprzeczke, co pomaga jej
w 0sigganiu zyciowych celow.
Zdaniem innych, perfekcjonizm
ma tez negatywne oblicze — tro-
ska o to, by wszystko byto ide-

alne sprawia, ze taka osoba za-
Czyna nieustannie martwic sie na
zapas O popetniane btedy, boi
sie zawieSC innych i nigdy nie ma
poczucia satysfakgji. Traci wiare
w siebie, udziela mu sie wiekszy
poziom stresu, niepokoju, poja-
wiajg sie problemy z odzywia-
niem, stany lekowe. Z racji tego,
ze wszystko usituje zaplanowac,
jeden wytom sprawia, ze paniku-
je, a nawet wpada we wsciektosc.

Relacje z otoczeniem

Odbija sie to negatywnie na re-
lacjach z innymi. Otoczenie —
blizsze i dalsze — Zle znosi, ze
dla perfekcjonisty kazdy drobny
btad jest wielkg porazka. Ucigz-
liwe moze by wspodtdziatanie
w grupie. Jgj cztonkom dostaje
sie za ich prace. Trudno wtedy
O sprzyjajgca atmosfere, a to
przektada sie na coraz wieksza
nerwowos¢ perfekgjonisty i po-
czucie wyobcowania.

Sposoby na perfekcjonizm

Jak radzi¢ sobie z perfekcjoni-
zmem? To wymaga czasu, ale
systematyczna praca pozwoli
osiggnaC efekty. Pierwszy krok to
swiadomos¢ bycia perfekcjoni-
stg, a w nastepnych ztagodzenie
tego stanu. Warto zweryfikowac
oczekiwania wzgledem siebie
i innych oraz sprawia¢, by byty
bardziej realistyczne. W mysl
zasady matych krokéw, kolejne
cele powinno sie stawiac po zre-
alizowaniu wczesniejszych. Ko-
nieczna jest rados¢ z osiggnie¢,
docenianie zaangazowania
wspotpracownikow i okazywanie
Im wsparcia.

Niezwykle istotne jest odejscie
od doskonatosci i pozwolenie
sobie na mate niedociggniecia.
Zrobienie czegos po prostu do-
brze pozwoli zdjg¢ presje z per-
fekcjonizmu. | jeszcze cos$ — czas
wolny. Musi rownowazy¢ prace,
czyli by¢ prawdziwie wolny, by
moc oderwac sie od jakichkol-
wiek zadan do zrobienia.
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Jednym z najtrudniejszych za-
dan stojgcych przed kazdym
zarzadzajgcym firma jest plano-
wanie dziatalnosci w przysztosci.
Proces ten wymaga doskonatej
wiedzy na temat mechanizmow
oddziatywania rynku na firme,
ale réwniez opiera sie w duzej
mierze na znajomosci posia-
danych aktywow. Kazdy biznes
opiera sie na ludziach. Jak zatem
efektywnie dbac¢ o ich zadowo-
lenie i zaangazowanie w sprawy
firmy, gdy wezmie sie pod uwa-
ge przewidywania, ze prawie
jedna czwarta pracownikow na
Swiecie zmieni prace w najbliz-
szych trzech latach?

W swoich strategiach HR firmy
muszg nie tylko zawrze¢ odpo-
wiedz, jak zmotywowac pracow-
nikow, by osiggac zadowalajgce
wskazniki - efektywnosci. Muszg
rowniez mie¢ pomyst, jak zdoby¢
ich lojalno$¢ — rozpisywanie stra-
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NOWOQGCZESNY LIDER, GZYLI JAKI?
JAKMOTYWOWAG PRACOWNIKOW

W XXIWIEKU?

W OBECNYCH CZASACH LIDERZY MAJA PRZED SOBA
DUZO WYZWAN. POWINNY BYC WIEC TO OSOBY, REALI-
ZUJACE SWOJA PASJE ORAZ POTRAFIACE TA PASJA ZARA-
ZAC INNYCH. ZAMIAST STANOWCZOSCI I KONTROLI, SKU-
TECZNI LIDERZY TWORZA ZESPOLY, W KTORYCH WAZNA
JEST ROZNORODNOSC KOMPETENCJI, DOSWIADCZEN

| OSOBOWOSCI.

tegii biznesowej na kolejne trzy,
pie¢ lub wiecej lat wymaga bo-
wiem pewnosci co do stabilnosci
fundamentow wzrostu firmy.

Motywowac, nie znaczy wie-
cej kosztowac

W obiegowej opinii pienigdze,
a dokfadniej swiadczenia finan-
sowe na rzecz pracownika, to
najsilniejszy bodziec do pracy.
Ale czy jedyny? Jak udowadnia
,Polska mapa motywacji — 2016"
przygotowana przez Training
Partners, dla polskich pracow-
nikdw  silnymi motywatorami
niefinansowymi sg: docenianie
pracy i osiggnie¢, pewnos¢ za-
trudnienia, podnoszenie kwalifi-
kagji, dobra atmosfera w miejscu
pracy oraz delegowanie zadan,
w ktorych mozna wykorzystac
swojg wiedze i umiejetnosci.
Zgodnie z badaniem, nie zdaja
egzaminu spotkania integracyj-

ne i zmiana nazwy stanowiska
pracy. Istotnos¢ motywatorow
zmienia sie tez w zaleznosci od
grupy wiekowej pracownikow.
Dla najmtodszych z nich (22-25
lat) najsilniej motywujgce jest
docenianie pracy i osiggniec. Po-
dobnie oceniajg to pracownicy
w grupie wiekowej 31-45. Mnigj-
szg wage do tej formy motywo-
wania przywigzujg osoby tuz po
studiach ale przed 30. rokiem
zycia (26-30 lat). Dla 0s6b powy-
zej 46 roku zycia znaczenie tego
motywatora jest coraz mniejsze.
Od mniej wiecej dekady widac
coraz wiekszg aktywnos¢ pra-
cownikdow w budowaniu rela-
gi ze swoimi pracodawcami sg
bardziej krytyczni. Zapewnienia
pracodawcy o dbaniu o dobrg
atmosfere w firmie miaty w 2016
. 0 wiele mniejsze znaczenie niz
w 2006 r, kiedy uznawane byty
za najwaznigjszy motywator.
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Dzi$ pracownicy podchodzg do
planowania kariery bardziej od-
powiedzialnie. Zalezy im na bez-
pieczenstwie, przewidywalnosci,
stad tak wazna jest dla nich po-
trzeba posiadania informacji o
aktualnej sytuagji w firmie.

Demografia i cyfryzacja robia
swoje

Spoteczenstwo  starzeje  sie.
To fakt. Ma to réwniez swoje
odzwierciedlenie na rynku pra-
cy. Oznacza bowiem wieksze
zapotrzebowanie na umiegjet-
nosci i rywalizacje pracowni-
kow. Liderzy muszg zmierzyc sie
Z wyzwaniem tworzenia i zarzg-
dzania zespotami, ktore sg zroz-
nicowane pod wzgledem wie-
ku. Coraz czestsze sg sytuagje
budowania zespotow, ktdrych
cztonkowie reprezentujg cztery
rozne pokolenia. Globalnym wy-
zwaniem jest tez cyfryzacja. Jakie
sg skutki ciggtej obecnosci pra-
cownikow w internecie? Techno-
logia cyfrowa tworzy atmosfere,
ktora sprzyja transparentnosci
| zmienia rbwnowage sit miedzy
pracodawcami a pracownikami.
Pracownicy mogag na biezgco
dzieli¢ sie informacjami z catym
Swiatem. Jak zauwazyt Hay Gro-
up w raporcie z 2014 r. media
spotecznosciowe pozwalajg im
promowac swoje umiejetnosci
I 0siggniecia, a internet sprawia,
ze tatwiej jest porownywac sie
z konkurengja i szuka¢ nowych
mozliwosci rozwoju Kkariery za-
wodowej
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Dwustronna
i Zrozumienie

komunikacja

Jaki musi by¢ w tym otoczeniu
lider? Powinna by¢ to osoba re-
alizujgca swoja pasje, potrafigca
tg pasja zarazac innych. Zamiast
stanowczosci i kontroli, skuteczni
liderzy budujg zespoty, w kto-
rych stawiajg na réznorodnosc
kompetendji, doswiadczen, 0so-
bowosci. Liderzy biorg na swoje
barki trudne wyzwania, czesto
takie, ktérych inni nie chcg sie
podjg¢. Sg $Swiadomi tego, ze
kazde wyzwanie niesie ze soba
ryzyko i wyrzeczenia, ale wiedza
tez, ze nie ryzykujac, nie uzyskuje
sie efektow. W Swiecie galopuja-
cej rewolucji cyfrowej istotne jest,
by stale podnosi¢ kompetencje
I uzupetniac wiedze, ktora w dzi-
siejszych czasach szybko ulega
dewaluacji. Lider musi dbac o sa-
morozwdj, ale nie moze tego
robi¢ w oderwaniu od potrzeb
pracownikow. Waznym elemen-
tem jest komunikacja i empatia
w odniesieniu do reszty zespotu.
Jak stusznie wypunktowat to A.T.
Kearney w raporcie z 2016 1., Le-
ader’s way — portret lidera” lider
musi by¢ blisko swoich pracow-
nikow i ich potrzeb.

Zespot, czyli skupisko rézno-
rodnosci

Jak zatem budowac zespoty, by
jednoczesnie realizowaty cele
firmy i cele pracownikow? Klu-
czowa jest roznorodnos¢ — pod
wzgledem wyksztatcenia, cha-
rakteru i kompetencji. Skutecz-

ny przywodca to taki, ktory jest
w stanie dobra¢ grupe ludzi,
ktora bedzie w stanie efektyw-
nie ze sobg wspotpracowac. Na
nim cigzy obowigzek stworzenia
kultury organizacyjnej, w ktorej
menedzerowie i wspotpracow-
nicy doceniajg swojg prace, po-
magajg sobie i mowig ,dziekuje”.
Tylko w Srodowisku wzajemnego
zrozumienia |1 zainteresowania
pracg innych mozna stworzyc
odpowiednio siing motywacje,
ktora przezwyciezy¢ moze nawet
okresowy brak pieniedzy na pod-
wyzki. Duzg sztukg w motywowa-
niu pracownikow jest to aby ich
nie demotywowac. Tu wazne jest
monitorowanie zleconych prac,
na kazdym etapie wykonania. Z
oceng pracy pracownika nie nale-
7y czekac¢ do samego konca. Dla
niego wazne jest by¢ ,zauwazo-
nym’, docenionym za zaangazo-
wanie, inicjatywe, nawet jesli jego
praca nie przynosi zamierzonych
efektow. Lider musi potrafi¢ do-
ceni¢ pracownika, gdy zauwazy
U niego pozadane zachowanie
lub postawe. Musi tez monitoro-
wac nawyki pracy i wspierac, albo
przynajmniej  szanowa¢, idee
work-life balance.

Jeden z bardziej znanych miliar-
derow, ludzi sukcesu, powiedziat
kiedys: ,Umiejetnos$¢ stuchania
innych jest kluczowa, aby by¢
dobrym liderem. Musisz stuchac
ludzi, ktorzy sg na pierwszej linii”
Nic dodac, nic ujgc, tylko jak naj-
szybciej wprowadzi¢ w zycie.

Marzena Koczut, Wiceprezes Zarzadu
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JAK MANAGEROWIE DOBIERAJA SOBIE WSPOEPRACOWNIKOW ORAZ JAKA JEST
ROLA DZIALOW HR WE WSPOITWORZENIU ZESPOtOW, KTORE DZIEKI SWEJ
SKUTECZNOSCI | EFEKTYWNOSCI SA W STANIE STAWIAC CZOtO KONKURENCJI

NA RYNKU.

Ela bedac na studiach w Paryzu,
zakochata sie w Abdulu. Mtody
Algierczyk, dobrze wyeduko-
wany, nowoczesny, inteligentny,
wydawat sie bardzo atrakcyjnym
| clekawym mezczyzng. Po Slubie
I przeprowadzce do rodzinnego
domu Abdula, zycie zamienito
sie w koszmar. Roznice kulturo-
we, mentalnosciowe, inne poj-
mowanie tradydji, rol zyciowych,
uniemozliwity budowanie zwigz-
ku jaki Ela sobie wyobrazata.

Poszukujac  zyciowego  part-
nera, najczesciej szukamy ko-
gos o podobnych wartosciach,
podobnym typie inteligendji,
osoby o zblizonej wrazliwosci

emocjonalnej. Jest to postawa
jak najbardziej ragonalna. Mat-
zenstwa osob z réznych kregow
kulturowych lub skrajnie réznych
warstw spotecznych pokazujg,
ze zwigzki, w ktorych, wystepuje
duzo réznic sg trudne w budo-
waniu partnerskiej relacji.

A jak to wyglada w sferze biz-
nesowej? Jak  menadzerowie
dobierajg sobie wspdtpracow-
nikow? Jak dziaty HR powinny
uczestniczy¢ we wspottworzeniu
zespotow, dziatdw, efektywnych
i skutecznych druzyn, majgcych
wygrywac na rynku?

W 4 odcinku 4 sezonu serialu Dr
House jest scena, w ktorej gtow-

ny bohater, znany diagnosta,
przeprowadzajgc rekrutacje na
stanowisko asystenta, decyduje
kto pozostanie w zespole, a kto
musi szukac innego zajecia. Po-
dejmuje zaskakujacg decyzje.
Dr. House zegna sie z osobg,
ktora stawiata doktadnie takie
same diagnozy jak on. Miata te
same spostrzezenia. Intuicyj-
ne odczytywata intencje szefa.
Wszyscy byli przekonani, ze to
wtasnie ta osoba jest najlepszym
pretendentem do otrzymania
etatu. Jednak to wtasnie ta oso-
ba nie przechodzi do nastep-
nego etapu. Kiedy uczestnicy
zapytali, dlaczego wtasnie ,on”
zostat odrzucony? Pada bardzo
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wazna odpowiedz z punktu wi-
dzenia efektywnosci zespotow.

- Nie potrzebuje w zespole dru-
giego siebie.

Aby zespot byt skuteczny, po-
trzebne sg rozne perspektywy.
Osoby o roznych stylach mysle-
nia i dziatania. Te roznice sg war-
toscig organizacji. Podobnie jak
wartoscig w zespole sg 0osoby 0
roznych typach inteligencji, sty-
lach komunikacyjnych oraz r6z-
nych potrzebach motywadji.

Chcac tworzy¢ zespdt madry
szef wybierze réznorodnosc.
Ta réznorodno$¢ pomoze prze-
widzie¢ problemy na etapie re-
alizowania projektow. Spojrzec
z perspektywy réznych typow
klientow. Skutecznie realizowac
cele, przydzielajac prace 0so-
bom obdarzonym niezbedny-
mi umiejetnosciami, na réznym
etapie wdrazania projektu.

Sg osoby myslace bardzo kre-
atywnie, dla ktorych mozolna
praca wdrozeniowa nie bedzie
zadaniem przychodzacym z ta-
twoscig. Sg osoby lubigce pla-
nowanie, ale nie czujgce sie do-
brze w zadaniach zespotowych,
wymagajacych wysokich kom-
petendji relacyjnych. Sa osoby
majace dar do wdrazania i orga-
nizowania, nie posiadajace jed-
nak kompetencji w wymyslaniu i
drobiazgowym planowaniu.

Aby moc  wykorzystal peten
potencjat grupy, potrzebna jest
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wiedza z zakresu psychologii
biznesu. Wiedza, ktéra pomaga
zrozumie, jakimi zasobami dys-
ponuje zespdt. Chcac poznac
potencjat jednostek, warto pa-
trzeC przez pryzmat kilku pod-
stawowych cech:

- Dominacji potkul mézgu.
Okresla ona typ inteligendji jaki
reprezentujemy. Jest czesto my-
lona z lateralizagjg czesci ciata
(reki, nogi) oraz zmystow takich
jak wzrok, czy stuch. Jest to jed-
na z najbardziej warunkujgcych
cech naszego mdzgu. Wptywa
na sposob radzenia sobie z sy-
tuacjami  nowymi, stresujgcymi
oraz wymagajacymi intensyw-
nego zaangazowania.

- Typu emocjonalnego. Jest to
najstarsza i do dzisiaj aktualna
typologia, stworzona przez Hi-
pokratesa. Pokazuje nas przez
pryzmat relagji miedzyludzkich,
cech charakteru oraz emodji
ktore decydujg o naszym zacho-
waniu.

- Preferencji komunikacyj-
nych. Poznanie wtasnego stylu
komunikacyjnego i znajomos¢
innych preferengji w budowaniu
relagji, jest warunkiem sprawnej
komunikagji. Zrozumienia ,tych
innych’, jest niezbedne do stwo-
rzenia skutecznie dziatajgcego
Zespotu.

Oprocz tych podziatéw istnigja
bardziej komplementarne testy,
pokazujace nas w konkretnych

@ Festiwal

nspiracy|

NAJLEPSI MOWCY NA JEDNE] SCENIE

4 - 5 PaZdziernika | Warszawa

rolach:

- FRIS — pokazujacy style mysle-
nia i dziatania oraz preferowane
role w zespole.

- Test motywacyjny Reiss, uswia-
damiajacy co nas motywuje i jak
bywa to roznorodne.

- Metodologia Insights Discove-
ry wywodzgca sie z jungowskiej
psychologii osobowosci.

Aby zbudowal zespdt, warto
postawi¢ na roznice i uzupet-
nienie sie. Wiekszos¢ z nas jest
przekonana, ze inni dziatajg,
mysla, komunikuja sie tak jak
my. A jest doktadnie odwrotnie.
Kazdy jest inny. Inaczej patrzy na
Swiat. Ma inne zasoby i inaczej je
wykorzystuje.

W pracy wymagajgcej umiejet-
nosci wywierania wptywu bez
wywierania presji lub budowania
relagji, niezbedna jest wiedza o
sobie samym oraz o ludziach
ktory nas otaczaja: wspotpra-
cownikach, dostawcach, klien-
tach. Zrozumienie siebie i innych,
jest niezbedne dla skutecznego
menadzera, handlowca lub re-
krutera oraz przektada sie na
sukcesy jednostek i zespotow.

Tomasz Kolko, Dyrektor ds. Rozwoju i Szef
Dziatu Szkoler w Blachy Pruszynski. Trener, co-

ach i méwca motywacyjny.
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